OTURBOSELF

SE CONNECTER A SON COMPTE /2
HISTORIQUE DES OPERATIONS /3

1/ Historique des passages au self
2/ Historique des encaissements
3/ Historique antérieur

PAYER EN LIGNE / 4

1/ Payer a la prestation (mode argent)
2/ Payer une créance (mode forfait)
3/ Valider le paiement
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'SE CONNECTER

A SON COMPTE

RENSEIGNER LES DONNEES DE CONNEXION

@TURBOSELF

VOUS AVLZ
DEJA UN COMPTE :

&

o | Saisir 'adresse mail utilisée lors de la création du compte.

e | Saisir le mot de passe défini lors de la création du compte.

o I Cliguer sur le bouton

Vous étes maintenant connecté a votre espace personnel.
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HISTORIQUE

DES OPERATIONS

o TURBOSELF
ey

HISTORIQUE DES PASSAGES AU SELF

Chaque passage & la demi-pension est enregistré
avec la date et ['neure correspondante.

NB : Dans le cas ol la personne est 3 la « prestation », le montant
du prix du repas debité apparait alors en rouge sur la ligne.

Si la personne est au forfait, aucun montant n'apparait sur la ligne.
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HISTORIQUE
DES OPERATIONS

1 eut pussible de constater des Ecarts entre ces informations et celies de vorre étabiissement scolaire. Pour obtenir un historique Gécaillé complet, veuliez en aire a
demande par Emal 0ans 1 rubrique * n9uS SENSACIRT *.
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HISTORIQUE HISTORIQUE
DES ENCAISSEMENTS ANTERIEUR
Chaque encaissement réalisé, Afin de consulter
gue ce soit a lintendance ou par les historiques
internet, est enregistré avec la date, de passages et
I'heure et le moyen de paiement d'encaissements
utilise et apparait en vert. précedents, il vous
suffit de cliguer sur
les numeros en bas
de la fenétre.
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PAYER EN LIGNE

]

Pour acceder a la partie paiement en
ligne, dans le menu latéral & gauche,
cliquer sur « mes comptes ».

G,

MES COMPTES

1/ PAYER A LA PRESTATION (MODE ARGENT)

Aprés avoir cliqué sur « mes comptes », la fenétre ci-dessous s'ouvrira :

Consulter le montant du prix du repas ainsi que le minimum autorisé pour payer.
NB : le minimum autorisé peut étre un montant (somme d'argent en €)
ou un nombre de repas.

T ® [ +]

‘; Consulter
‘ son solde
‘ actuel

SITUATION
DE MES COMPTES ( SELF )

Le prix dun déjeuner st acavebement de 256.€.
Lt INONLATE VTN A Crécii el e 8000 €,

Renseigner le montant Cliquer sur

a créditer ou le nombre ‘l
de repas sachant que

ce montant ou ce nombre

de repas doit étre supérieur

ou égal au minimum défini (2).
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IENEENE PAYER EN LIGNE

3/ VALIDER LE PAIEMENT

Créditer son compte ou payer sa créance, lorsque l'on clique sur
la fenétre ci-dessous s'ouvre :

PROCEDER AU PAIEMENT

o gs © Frement sécurns Vous recevrez

Renseigner les _o S . un ticket
informations B — de paiement
de votre carte P b correspondant
bancaire e a votre
& .
poT— transaction
4] S
Payliié
Cliquer sur

Vous pouvez a tout moment annuler votre paiement en cliquant
sur « j'annule mon paiement » en bas a gauche de la fenétre.
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CONTACTER

L'ETABLISSEMENT

Pour pouvoir faire une demande de renseignement
aupres de ['établissement, dans le menu latéral
a gauche, cliquer sur « nous contacter ».

Une fois la fenétre ci-dessus ouverte, il vous suffit de mettre
un sujet a votre mail @ puis d'écrire le message @ concernant
la demande que vous voulez transmettre a l'établissement.

CONTACTER
L'ETABLISSEMENT

Envuyer ut) mall au service de gestion de Fétablissement
Lol tun Exaiall 3 Féiablisseinierd 1 peul worenmer que des psblnes ligs  Fespece nuatérigue. Puut Ll dulie demnanue, il de le faite pat un suire moyen
(woh site de Tétabisernent)

> |

Memagst

ENVOYER

o |

Une fois ce massage rédigeé,
il suffit de cliquer sur le bouton
et un mail sera transmis a votre établissement.
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MODIFIER SON EMAIL

OU SON MOT DE PASSE

@ veaw

CONTACTER

L'ETABLISSEMENT

Ervoyer un mail au service de gestion de écablissement
Uenwar d'un Email b létablssement ne peut concerner que des problémes kés A fespace numérique. Pour tout autre demande, merc de le faire par un autre moyen
fvour site de Iétadiissemen).

Sujert

Messget

Pour accéder a
vos informations personnelles,
cliquer sur votre nom

| Une fois la fenétre ci-dessus ouverte,
vous pouvez choisir de modifier votre Email
| et/ou votre mot de passe.

SE DECONNECTER

Pour se déconnecter de son compte, en haut a droite de votre nom, cliquer sur le bouton
Vous étes maintenant déconnecté de votre espace personnel.
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